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® ' Sujeto obligado: Coordinacién de Servicios Educativos del Estado de Colima
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A I INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
I"FDBU PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS DEL ESTADO DE COLIMA

RESOLUCION DEFINITIVA

Colima, Col., a 30 (treinta) de junio de 2025 (dos mil veinticinco).

VISTO el expediente relativo al Recurso de Revision, interpuesto por la persona
recurrente que a continuacién se menciona, se procede a dictar la presente

Resolucién Definitiva con base a los siguientes:
RESULTANDOS

l.- El 24 (veinticuatro) de marzo del 2025 (dos mil veinticinco), la persona
solicitante, ahora recurrente, quien utiliza como seudénimo
A IENiERN orcmovid Recurso de Revision en contra del sujeto obligado
COORDINACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE COLIMA,
sefialando como sintesis de su agravio: “se argumenta una supuesta reserva en
virtud de que la informacion podria vulnerar datos personales, dejando de
lado que la solicitud deriva justo de la vulneracion de la informaciéon que
deberia ser reservada”, hipétesis que encuadra dentro del supuesto establecido
en el articulo 150, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Colima; la informacion materia del sumario y requerida
mediante solicitud con nimero de folio 060107325000025, consiste en lo siguiente:

“1. Conforme a la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en posesion de sujetos obligados y el Criterio 19/17, emitido por el
INAI, solicito se informe el nombre de las bases de datos y el tipo
de informacion contenida en las mismas, asi como el niimero de
personas cuya informacion se encuentra contenida en la
plataforma de la que fue sustraida y difundida informacién de esta
Secretaria, conforme a su comunicado visible en su pagina de
Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de 2025.

2. Proporcione el link de la plataforma, de la que fue sustraida y

difundida informacion de esta Secretaria, conforme a su £
comunicado visible en su pagina de Facebook, realizado el pasado a7
20 de febrero de 2025.

3. Proporcione copia de la denuncia presentada ante la Fiscalia
General del Estado de Colima sefialada en su comunicado visible
en su pagina de Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de
2025.

4. Senale el numero de carpeta de investigacion y numero de
Agencia del Ministerio Publico que investiga la denuncia
presentada ante la Fiscalia General del Estado de Colima sefalada
en su comunicado visible en su pagina de Facebook, realizado el
pasado 20 de febrero de 2025; lo anterior a fin de comparecer como,
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ofendido a la misma, al tener interés legitimo para considerar
vulnerados mis derechos e informacién que ha sido sustraida y
difundida.

5. Seniale el nombre del funcionario o funcionaria responsable de la
informacion que fue sustraida y difundida informacién de esta
Secretaria, conforme a su comunicado visible en su péagina de
Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de 2025.

6. Senale y describa una a una, las medidas que ha tomado para
reforzar la proteccion de toda la informacién en poder de esta
Secretaria, tanto en medios virtuales como fisicos y el nombre del
funcionario o funcionaria responsable de los mismos.

7. Senale en qué consiste el apoyo que ha solicitado el apoyo de la
Policia Cibernética de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) del
Gobierno del Estado, conforme lo sefiala en su comunicado visible
en su pagina de Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de
2025, para conocer el origen y alcance del incidente y que
resultados ha arrojado la investigacion.

8. Proporcione la documentacién que sustente la informacion
solicitada de los puntos 1 al 7 de la presente solicitud.”

Il.- EI 30 (treinta) de mayo del 2025 (dos mil veinticinco), en términos de lo
dispuesto por el articulo 150, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Colima, en razéon de la clasificacion como
informacion reservada por parte del sujeto obligado, de todo lo peticionado por la
persona revisionista descrito en supralineas, se dictd el correspondiente Acuerdo
de Radicacion, asignandole al presente asunto, el nimero de expediente
identificado con la clave y nimero RR.PNT/066/2025, donde se instruyd correr
traslado a las partes contendientes para que, en su caso, manifestaran lo que a su
derecho conviniera y ofrecieran todo tipo de pruebas y alegatos, de conformidad a
lo establecido en los articulos 155, fraccion Il y 156, fracciones Il y lll, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima en vigor.

lll.- EI 09 (nueve) de junio de 2025 (dos mil veinticinco), se notifico a las partes
la admision de la causa administrativa, tal y como consta en el “Acuse de recibo de

Admisién”, en donde se les concede el término de 07 (siete) dias habiles contados i

a partir del dia siguiente de la respectiva notificacién, para que, en su caso
manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran todo tipo de pruebas(y

alegatos, de conformidad a lo establecido en los articulos 155 fraccion Il y 156
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fracciones Il y lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Colima.

IV.- Transcurrido el plazo antes sefialado, mismo que vencid con fecha
18 (dieciocho) de junio de 2025 (dos mil veinticinco), este Organo Garante
verificd a través de la Plataforma Nacional de Transparencia que ninguna de las

partes hizo efectivo este derecho.

V.- Por acuerdo de fecha 19 (diecinueve) de junio de 2025 (dos mil veinticinco)
en términos de lo dispuesto en los articulos 155, fraccion Il y 156, fracciones V y
VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Colima, se decretd el cierre de la instruccion, dejandose las actuaciones para el
pronunciamiento de la Resoluciéon Definitiva correspondiente, en virtud de lo

expuesto se emiten los siguientes:
CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. De conformidad con lo establecido en los articulos .72,
74, 80, fraccion | incisos b) y c), articulos 128, 141, 148, 149, 150, 151, 152, 154,
155, 155 Bis, 156, 157 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Colima, asi como los articulos 7, 8 y 9, fracciones
| y Il del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos del Estado de Colima, este Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos es competente y se
encuentra facultado para tramitar el sumario administrativo y resolver la controversia
planteada, mediante la emisién de la Resolucién conducente; lo anterior, por
derivarse el presente asunto de un Recurso de Revision presentado ante este

Organo Garante de Acceso a la Informacién, como medio de proteccién que otorga

r
la Ley a la persona solicitante, para hacer valer su derecho de acceso a la 5
informacion publica, toda vez que la persona solicitante hoy recurrente, refiere ?o
haber recibido la informacion solicitada como se plasma en el Resultando | de a

presente Resolucion.

La causal en que incurrié el sujeto obligado, segun refiere la persona promovente,

le motivo el interés juridico para presentar el Recurso de Revision que ge resuelve,
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y en consecuencia a este Instituto sustanciar el procedimiento administrativo de Ley:
esto de conformidad con los articulos 128, 141, 148, 149, 150, 151, 152, 154, 1885,
157 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Colima en vigor que lo prevén expresamente.

En virtud de lo anterior, y bajo los principios de certeza, eficacia, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo, y
transparencia, le corresponde a este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos del Estado de Colima conocer y resolver
los Recursos de Revisién que se interpongan contra las omisiones, actos y
violaciones por los sujetos obligados con relacién a las solicitudes de acceso a la
informacion, establecer plazos para la rendicién de informes, realizar diligencias y
llevar a cabo, a peticion de parte,'investigaciones en relacion a los procedimientos
administrativos sobre el incumplimiento de la Ley, consignadas en los articulos 74,
80, fraccion |, incisos b) y c) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Colima en vigor.

SEGUNDO. Requisitos de procedencia. El Recurso de Revisidn interpuesto
resultd admisible, toda vez que cumplié con los requisitos previstos en los articulos
149, 150, 151 y 152 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica
del Estado de Colima, como se expone a continuacion:

a) Forma. De las constancias que integran el expediente que se actia, se
advierte que se le hizo constar al sujeto obligado ante el cual se presenté la
solicitud de informacion, el nombre de la persona que recurre, el nimero de
folio de respuesta de la solicitud de acceso a la informacion, la fecha en que
fue notificada la respuesta a la persona solicitante o bien, la fecha en que
tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentacion de la solicitud, el
acto que se recurre, las razones o motivos de inconformidad; y la copia de la
respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacién correspondiente,

-

salvo en el caso de respuesta de |a solicitud.

b) Oportunidad. La presentacion del presente Recurso de Revision ﬁ

oportuna, toda vez que de las constancias se desprende que, el Ultimo dia
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con el que contaba el sujeto obligado para brindar respuesta a la solicitud de
acceso a la informacion que nos ocupa era el 14 (catorce) de marzo de 2025
(dos mil veinticinco); dando respuesta el dia 12 (doce) de marzo del 2025
(dos mil veinticinco) sin embargo, al no quedar satisfecha la persona
solicitante por la clasificacion de la informacion solicitada como reservada,
interpuso el Recurso de Revision el dia 24 (veinticuatro) de marzo de 2025
(dos mil veinticinco). En este sentido, el plazo de quince dias habiles para
interponer el Recurso de Revision comenzd a computarse el mismo
14 (catorce) de marzo de 2025 (dos mil veinticinco) y fenecié el
04 (cuatro) de abril de 2025 (dos mil veinticinco); por lo que resulta
evidente que el Recurso de Revision se interpuso dentro del tiempo

establecido para ello.

TERCERO. . Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos
formulados en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad resolutora
realiza el estudio oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento del
Recurso de Revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio
preferente atento a lo establecido en la siguiente tesis de jurisprudencia 158, con
numero de registro 395571, emitida por el Poder Judicial de la Federacion que a la

letra establece lo siguiente:

‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe
examinarse previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser
esa cuestion de orden publico en el juicio de garantias.

Quinta Epoca: Torﬁo XVI, pag. 1518. Amparo en revision. Herrmann ~
Walterio. 29 de junio de 1925. Unanimidad de 10 votos. En la publicacion i
no se menciona el nombre del ponente.

Tomo XIX, pag. 311. Amparo en revision 2651/25. Paez de Ronquillo
Maria de Jesus. 21 de agosto de 1926. Unanimidad de 9 votos. En la
publicacion no se menciona el nombre del ponente. Tomo XXII, pag. 195.
Amparo en revisién 1301/24/1ra. Fierro Guevara Ignacio. 24 de enero de
1928. Unanimidad de 10 votos. En la publicacion no se menciona €l
nombre del ponente. Tomo XXII, pag. 200. Amparo en revision 552/27. "C.
Fernandez Hnos. y Cia". 24 de enero de 1928. Mayoria de 9 votos.
Disidente: F. Diaz Lombardo. En la publicacién no se menciona el nombre
del -ponente. Tomo XXll, pag. 248. Amparo en revision 1206/27.
Cerveceria Moctezuma, S. A. 28 de enero de 1928. Unanimidad de 8
votos. En la publicacion no se menciona el nombre del ponente. Nota: El
nombre del quejoso del primer precedente se publica como Herman en
los diferentes Apéndices.” [Enfasis afiadido]
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Por ser una cuestion de previo pronunciamiento, se analizara si procede sobreseer
el presente Recurso de Revision, en atencién a las constancias que obran en el

expediente que nos ocupa.

Al respecto es necesario sefialar que los articulos 157, fracciones | y Il, 158, fracciéon
l'y 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Colima, establecen lo siguiente:

“Articulo 157.- Las resoluciones que dicte el Organismo Garante para
resolver los recursos que ante él sean planteados, podran determinar:

/. Desecharlo;

Il.  Sobreseerlo;

“Articulo 158.- El recurso sera desechado por improcedente cuando:

. Sea extemporaneo;

Il. ~ Se esté tramitando ante el Poder Judicial algtin recurso o medio de
defensa interpuesto por alguna de las partes;

Ill. No se actualice alguno de los supuestos contenidos en el articulo 150
de la presente Ley;

IV." No se hubiera desahogado la prevencién formulada al recurrente;
V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;
VI. Se trate de una consulta; o

VIl. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, en cuyo
caso el desechamiento comprendera tnicamente los nuevos contenidos.”

“Articulo 159.- El recurso seré sobreseido en los casos siguientes:
I Por desistimiento expreso del recurrente;

Il.  Cuando el recurrente fallezca;

lll. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; y

IV. Cuando admitido el recurso sobrevenga o se advierta la existencia de
una causal de improcedencia de las enumeradas en el articulo anterior.”

Ahora bien, analizadas las constancias que integran el expediente en el que se
actua, no se advierte que la persona que recurre, se haya desistido del Recurso de ,
Revision, ni se tiene constancia que haya fallecido, ni se advierte que se actualicé

alguna de las causas que establecen los articulos 158 y 159 de la Ley de la materia.
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CUARTO. Al no actualizarse alguna causal de improcedencia o sobreseimiento, y
haberse cerrado la instruccion, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos procede al estudio y resolucion del presente
Recurso de Revision, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 155, fraccion
lll, 155 BIS, 156 fracciones V y VII, y 161 de la Ley de la materia.

QUINTO. Estudio. Este Organo Garante plantea MODIFICAR la respuesta del
sujeto obligado COORDINACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO
DE COLIMA, en atencion a los motivos y fundamentos que a continuacion se

exponen:

La Rendicion de Cuentas es el deber que tienen las instituciones publicas que
administran recursos publicos, justificar y explicar, ante la autoridad y la ciudadania,
sus decisiones, funciones y el uso de los fondos asignados, asi como los resultados

obtenidos, de manera completa, veraz, oportuna y comprensible.

La Transparencia significa dejar ver a la poblacion las razones, motivos y detalles
del gasto publico divulgados por la autoridad, es abrir la informacion al escrutinio

publico sin que medie solicitud de las personas.

Por Informacién Publica se entiende todo registro, archivo, documento o cualquier
dato que se recopile, mantenga, procese o se encuentre en poder de los sujetos

obligados, que no tenga el caracter de confidencial, ni reservado.

El Derecho de Acceso a la Informacién, implica el derecho de las personas de

informarse y ser informado y la obligacion del Estado de informar.

" ~
Lo consignado en lineas anteriores, se encuentra establecido y reconocido en la~— -
Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos como derecho huma[é)
protegido en los articulos 1° y 6° de la Carta Magna, los cuales refieren lo siguiente:

“Articulo 10.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en
los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi

~J
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como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podré
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que
esta Constitucion establece.”

“Articulo 60.- La manifestacion de las ideas no seré objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la
moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algun delito,
o perturbe el orden publico; el derecho de réplica serd ejercido en los
términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd
garantizado por el Estado”.

‘Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observaré lo
siguiente:

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion,
los Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas
competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:

I Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico en los términos
que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho deberé prevalecer
el principio de méaxima publicidad.

II. La informacidn que se refiere a la vida privada y los datos personales
sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendré acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revisién expeditos. Estos procedimientos se
sustanciaran ante 6rganos u organismos especializados e imparciales, y
con autonomia operativa, de gestion y de decisién.

V. Los sujetos obligados deberén preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicarén a través de los medios
electronicos disponibles, la informacion completa y actualizada sobre sus
indicadores de gestién y el ejercicio de los recursos piblicos”

VI. Las leyes determinarén la manera en que los sujetos obligados
deberan hacer publica la informacion relativa a los recursos publicos que
entreguen a personas fisicas o morales.

VIl. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la
informacion publica seré sancionada en los términos que dispongan las
leyes.”

Asuvez, el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, irroga
lo siguiente:

5
“Articulo 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinioén y de g
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.”

Asi también en el articulo 13, arabigo 1 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos dispone lo siguiente:
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“Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier
otro procedimiento de su eleccion.”

Robustece el fundamento para salvaguardar el derecho de acceso a la informacion
lo establecido en el arabigo 2 del articulo 19 del Pacto Internacional de los Derechos
Civiles y Politicos el cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 19.- 2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion;
este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier
otro procedimiento de su eleccion.”

Fortalece la normatividad aplicable el articulo 5°, apartado B de la Constitucion

Politica del Estado Libre y Soberano de Colima, el cual irroga lo siguiente:

“ARTICULO 5.-

Al {acy)

B. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendréa acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales y a la rectificacion de éstos.

En la interpretacion del derecho de acceso a la informacion debera
prevalecer el principio de maxima publicidad y su ejercicio se regira por
los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano
u organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial del Estado,
de los municipios, 6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato,
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el
ambito del Estado y los municipios, es ptblica y sélo podré ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad, en los términos
que fijen las leyes;

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y a los datos personales
seré protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes;
Ill. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del
gfercicio de sus facultades, competencias y funciones, la ley determinara
los supuestos especificos bajo los cuales procedera la declaracion de
inexistencia de la informacion.

Asimismo, deberan preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados, y publicaran, a través de los medios electronicos
disponibles, la informacion completa y actualizada sobre el ejercicio de los
recursos publicos y los indicadores que permitan rendir cuenta del
cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.

Las leyes determinaran la manera en que deberan hacer publica la
informacién relativa a los recursos publicos que entrequen a personas
fisicas o morales.
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La ley establecera mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante el Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
del Estado de Colima.

La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la
informacion publica serd sancionada en los términos que dispongan las
leyes.”

Asi como los articulos 1, 2, 3, 5,6,7,9, 10y 11 de Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Colima en vigor. Por su parte el articulo 8°
de dicha Ley, establece que para ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica no es necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo o las razones

que motiven el pedimento.

Es asi que, el 04 (cuatro) de marzo de 2025 (dos mil veinticinco) la persona
solicitante, ahora recurrente, mediante solicitud de acceso a la informacion publica
con numero de folio 060107325000025, requiri6 al sujeto obligado
COORDINACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE COLIMA la
siguiente informacion:

“1. Conforme a la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en posesion de sujetos obligados y el Criterio 19/17, emitido por el
INAI, solicito se informe el nombre de las bases de datos y el tipo
de informacién contenida en las mismas, asi como el nimero de
personas cuya informacién se encuentra contenida en Ila
plataforma de la que fue sustraida y difundida informacién de esta
Secretaria, conforme a su comunicado visible en su pagina de
Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de 2025.

2. Proporcione el link de la plataforma, de la que fue sustraida y
difundida informacion de esta Secretaria, conforme a su
comunicado visible en su pagina de Facebook, realizado el pasado
20 de febrero de 2025.

3. Proporcione copia de la denuncia presentada ante la Fiscalia
General del Estado de Colima sefalada en su comunicado visible
en su pagina de Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de
2025,

4. Senale el numero de carpeta de investigacién y numero de

Agencia del Ministerio Publico que investiga la denuncia

presentada ante la Fiscalia General del Estado de Colima sefialada at
en su comunicado visible en su pagina de Facebook, realizado el o
pasado 20 de febrero de 2025; lo anterior a fin de comparecer como 7
ofendido a la misma, al tener interés legitimo para considerar

vulnerados mis derechos e informacién que ha sido sustraida y

difundida.
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5. Senale el nombre del funcionario o funcionaria responsable de la
informacién que fue sustraida y difundida informacién de esta
Secretaria, conforme a su comunicado visible en su pagina de
Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de 2025.

6. Senale y describa una a una, las medidas que ha tomado para
reforzar la proteccion de toda la informacién en poder de esta
Secretaria, tanto en medios virtuales como fisicos y el nombre del
funcionario o funcionaria responsable de los mismos.

7. Sefale en qué consiste el apoyo que ha solicitado el apoyo de la
Policia Cibernética de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) del
Gobierno del Estado, conforme lo sefiala en su comunicado visible
en su pagina de Facebook, realizado el pasado 20 de febrero de
2025, para conocer el origen y alcance del incidente y que
resultados ha arrojado la investigacion.

8. Proporcione la documentacién que sustente la informacion
solicitada de los puntos 1 al 7 de la presente solicitud.”

Seguidamente, estando dentro del plazo establecido para tal efecto por el articulo
135 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Colima, el sujeto obligado a través de su Unidad de Transparencia, brindo respuesta
a la solicitud que nos ocupa a través del documento identificado con el Numero de
Oficio CSEEC/UT/SC38C/SE03/093-2025. Cabe destacar que, dicho documento no
sera insertado por economia procesal a la presente Resolucién, en virtud de que la

parte solicitante ya ha tenido a la vista el mismo.

En mérito de dicha respuesta, la persona solicitante, decidié interponer el Recurso

de Revision que nos ocupa, sefialando como motivo de inconformidad lo siguiente:

“La respuesta emitida por el sujeto obligado, viola mi derecho de
acceso a la informacién Puablica, contenido en el articulo 6
Constitucional, se argumenta una supuesta reserva en virtud de que
la informacién podria vulnerar datos personales, dejando de lado que
la solicitud deriva justo de la vulneracion de la informacion que
deberia ser reservada; lo que se pide es la informacion relacionada
con este incidente, no asi la contenida en las bases.”

Siendo este supuesto procedente de conformidad con lo establecido en el articulo

150, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del w

Estado de Colima y demas normativa aplicable al caso concreto. ﬁ

Admitido el Recurso de Revision por la Ponencia a su cargo, y mediante notificacion

del 09 (nueve) de junio de 2025 (dos mil veinticinco), se dio vista a las parjes

LE

5 de mayo #88, Col. Centro, Colima, Col.

www.infocolorg.mx ¢ p 58000 | Tel (312) 3143169, 3130418



No. de Expediente: RR.PNT/066/2025

@ Sujeto obligado: Coordinacién de Servicios Educativos del Estado de Colima
Folio de solicitud: 060107325000025
Comisionado Ponente: Gilberto Amador Olmos Torres

n INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
InFnB [l PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS DEL ESTADO DE COLIMA

RESOLUCION DEFINITIVA

para que manifestasen lo que en su derecho correspondiera y en su caso, ofrecieran
todo tipo de pruebas, con excepcion de la prueba confesional y las que fueran
contrarias a derecho, a lo cual ninguna de las partes comparecieron a presentar sus

respectivas manifestaciones y alegatos.

Seguidamente, de un estudio pormenorizado de todas y cada una de las
constancias que obran dentro del presente expediente, el Pleno de este Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, ha determinado la procedencia
de MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, en atencién a las consideraciones

que se mencionan en lo subsecuente.

En primera instancia, del analisis del Recurso de Revision, se desprende que, el
sujeto obligado a través de la Unidad de Transparencia del mismo, si responde la
solicitud, remitiendo a las areas que pudieran ser competentes para resguardar la
informacién solicitada, a lo cual, dichas areas dieron respuesta a través de los
siguientes oficios:

1.- Oficio CSEEC/DAyF/065-2025; signado por Daniela Verduzco
Curiel, Directora de Administracién y Finanzas de la Coordinacion
de los Servicios Educativos del Estado de Colima.

2.- Oficio CSEEC/ssYst/003/2025, emitido por el Ing. Francisco Rojas
Pérez, Subdirector de Sistemas y Servicios Teleméticos de la
Coordinacién de los Servicios Educativos del Estado de Colima.

3.- Oficio CSEEC/sajY1/218/2025, emitido por la Licda. Nathaly Nydia
Preciado Gutiérrez, Subdirectora de Asuntos Juridicos y Laborales
de la Coordinacion de los Servicios Educativos del Estado de
Colima, y.

4.- Acuerdo de Reserva de informacion, CSEEC/SAJYL/001/2025,
emitido por la Licda. Nathaly Nydia Preciado Gutiérrez, Subdirectora
de Asuntos Juridicos y Laborales de la Coordinacion de los
Servicios Educativos del Estado de Colima.

Por consecuente, la impugnacion por parte de la persona revisionista, va
encaminada en controvertir dicha respuesta, en razén de “La respuesta emitida

por el sujeto obligado, viola mi derecho de acceso a la informacién Publica, S
contenido en el articulo 6 Constitucional, se argumenta una supuesta reserv.

en virtud de que la informacién podria vulnerar datos personales, dejando V

lado que la solicitud deriva justo de la vulneracién de la informacién que
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deberia ser reservada; lo que se pide es la informacién relacionada con este
incidente, no asi la contenida en las bases.” Refiriendo ello, a la clasificacion de

la informacién solicitada como reservada.

Derivado de lo anterior, analizadas todas y cada una de las constancias que forman
parte del presente expediente de Recurso de Revisidn, se advierte que el sujeto
obligado a través de su Direccion de Asuntos Juridicos y Laborales, plantea reservar
en su totalidad la presente solicitud de informacion, con el argumento de que es
informacién que actualmente forma parte de la carpeta de investigacion en la
denuncia interpuesta ante la Fiscalia General del Estado, por lo hechos acontecidos
y relacionados a dicha vulneracion de las bases de datos institucionales del sujeto
obligado, motivo por el cual la hoy persona revisionista, se inconforma dando pie a

la presente impugnacion.

Ante este escenario, y derivado del estudio del caso, se plantean las siguientes

consideraciones al presente:

En primer término, para que la clasificacion de la informacion por parte de un area
del sujeto obligado sea normativamente validada, tendria que ajustarse al
procedimiento por el cual, el Comité de Transparencia analiza y verifica la
viabilidad de dicha clasificacion, de conformidad con lo estipulado por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima, que al

respecto marca lo siguiente:

Articulo 53.- Las dependencias del sujeto obligado correspondiente
proporcionarén a los integrantes del Comité de Transparencia la
informacion que requiera para determinar su clasificacion; o en su caso,
allegarse los elementos necesarios para que se encuentre en

-
condiciones de resolver respecto de la inexistencia de la informacion y de _C
la ampliacion del periodo de prorroga de la informacion reservada. ﬁ
En el caso que nos ocupa, el acuerdo de reserva emitido por la Direccion de Asuntos
Juridicos y Laborales del sujeto obligado, no agota este procedimiento, por lo cual

dicho acuerdo, carece del soporte normativo necesario para que dicha reserva fuera
valida.
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En segundo término, en relacion a la informacién que se plantea reservar punto por
punto, resulta pertinente y relevante analizar la viabilidad de otorgar la misma desde
la perspectiva de la maxima publicidad y la rendicién de cuentas, sin menoscabo
por su puesto, de las excepciones que por disposicion de ley deben aplicarse. Es

en este tenor, que en el analisis y estudio de la presente, es de resaltar lo siguiente:

En relacion al punto 1; “el nombre de las bases de datos y el tipo de
informacién contenida en las mismas, asi como el nimero de personas cuya
informacion se encuentra contenida en la plataforma de la que fue sustraida”
Esta ponencia considera que es informacién que es susceptible de ser entregada,
puesto que dichos datos, no pondrian en riesgo la conduccion del debido proceso
correspondiente a la investigacion del caso en curso, ya que la persona revisionista
se remite solo preguntar sobre “el nombre de las bases de datos” y “el tipo de
informacion contenida en ellas” asi como el dato estadistico referente al nimero de
personas cuya informacion se encuentra contenida en dicha plataforma la cual fue

vulnerada.

En relacién al punto 2; “Proporcione el link de la plataforma, de Ia que fue
sustraida y difundida informacién de esta Secretaria” el sujeto obligado debera
ser mas exhaustivo al explicar el tipo de plataforma de que se trata, y por qué razon
no es viable otorgar al peticionante el link solicitado, de no encontrarse un supuesto
normativo valido para la clasificacion de lo solicitado en este punto, debera

entregarse dicha informacion.

En relacion al punto 3; “Proporcione copia de la denuncia presentada ante la
Fiscalia General del Estado de Colima” si bien no es viable entregar la copia de
la denuncia, en un ejercicio de rendicién de cuentas y maxima publicidad para
colmar el derecho a saber del solicitante, se puede entregar el acuse de
interposicién de la misma, con lo cual se corrobora el dicho del sujeto obligado a

este respecto.
Y
<

En relacién al punto 4; “Sefale el nimero de carpeta de investigacié:V
nimero de Agencia del Ministerio Publico que investiga la denunci

presentada”... “A fin de comparecer como ofendido a la misma, al tener
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interés legitimo para considerar vulnerados mis derechos e informacion que

ha sido sustraida y difundida.”

A este respecto, en primer lugar, el sujeto obligado, desde la recepcion de la
solicitud primigenia, debid orientar al particular sobre la pertinencia de realizar esta
peticion de informacion a través de una solicitud de datos personales ARCOP
(Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon, Oposicién y Portabilidad de mis datos
personales), puesto que el nimero de carpeta de investigacion en un procedimiento
de investigacion abierto, se considera informacion clasificada como confidencial,
susceptible de ser entregada solo a las partes dentro de un litigio; por lo tanto, este
dato no puede entregado por considerarse un dato personal confidencial de las
partes.

En relacion al punto 5; “Senale el nombre del funcionario o funcionaria
responsable de la informacién que fue sustraida y difundida informacién de
esta Secretaria” Esta ponencia considera que esta parte de la informacion
solicitada es susceptible de ser reservada, de conformidad con el articulo 116 de la

informacion reservada de nuestra ley local en su fraccion VI, que a la letra dice:

En todo caso, el acuerdo correspondiente debera fundar y motivar la
reserva, a través de la aplicacion de la prueba de dafio a que se refiere
el articulo 111 de esta ley, cuando la publicacion de la informacion
actualice cualquiera de los siguientes supuestos:

VIII. Vulnere la conduccién de los expedientes judiciales o de los
procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en
tanto no hayan causado estado;

En relacion al punto 6; “Senale y describa una a una, las medidas que ha
tomado para reforzar la proteccion de toda la informaciéon en poder de esta
Secretaria” La ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Colima, nos marca las lherramientas normativas y las
medidas de seguridad con las que el sujeto obligado debe contar para dar certeza
a la proteccion de los datos personales con los que cuenta la institucion. En est

sentido el sujeto obligado debera informar al solicitante lo peticionado, en relacién a
las medidas que ha tomado para reforzar la proteccion de toda la informacion en

poder del sujeto obligado, medidas de seguridad Fisicas, Técnicas y Administratiyas
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que se encuentran enmarcadas en el Documento de Seguridad para la proteccion

de los datos personales de la institucién.

En relacion al punto 7; “Sefiale en qué consiste el apoyo que ha solicitado de
la Policia Cibernética de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) del Gobierno
del Estado” Al no actualizarse ningun supuesto de reserva o confidencialidad en
ello, la informacioén solicitada en este punto es totalmente susceptible de ser
entregada, toda vez que, como ya se menciond, no actualiza ningin precepto de

clasificacion estipulado por ley.

Por todo lo anteriormente expuesto y ante este escenario, cobra vigencia la
hipotesis de resolucion plasmada en el articulo 157, fraccion IV de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la cual dispone lo siguiente:

“Articulo 157.- Las resoluciones que dicte el Organismo Garante para
resolver los recursos que ante él sean planteados, podran determinar:

IV. Revocar o modificar la respuesta del sujeto obligado”

Por lo cual, se determina MODIFICAR la respuesta del sujeto obligado, ordenando
agotar el procedimiento normativo conducente para emitir junto con el Comité de
Transparencia del sujeto obligado, el acuerdo de reserva por el cual se clasifica solo
la informacion referente al punto 5 de la solicitud primigenia; en lo relacionado a
los puntos 1,2,3 y 6, se ordena pronunciarse exhaustivamente en cada uno de ellos
y hacer entrega de la informacién solicitada en un término no mayor a 10 (diez) dias
habiles; lo anterior, con fundamento en los articulos 58, 143 y 166 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima: =

“Articulo 58.- Las dreas de los sujetos obligados deberén prestar apoyo /

a la Unidad de Transparencia para el adecuado cumplimiento de sus
responsabilidades, en caso de que existiera negativa o reticencia a
colaborar, el titular de dicha unidad daréa aviso al superior jerarquico para
que le ordene realizar sin demora las acciones conducentes. De persistir
la negativa de colaboracién, la Unidad de Transparencia lo hara del
conocimiento de la autoridad competente para que ésta inicie, en su caso,
el procedimiento de responsabilidad respectivo.”

“Articulo 153.-

16
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Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o
deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con
el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion solicitada

n

“Articulo 166.- En las resoluciones que pronuncie el Organismo Garante,
donde se declare procedente la entrega de informacién, debera requerirse
al sujeto obligado para que informe el cumplimiento a la misma en un
plazo maéaximo de diez dias. Discrecionalmente y teniendo en
consideracion el volumen de la informacion, asi como las gestiones o
tramites que en cada caso deban realizarse para su debida observancia,
el Organismo Garante podra determinar la ampliacion de este plazo.”

De no resolverse asi, se traduciria una violacién directa a lo previsto por los articulos
1°, parrafo tercero y 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
donde el primero de ellos establece precisamente la obligacién de todas las
autoridades, dentro del ambito de sus competencias, de promover, respetar, proteger
y garantizar los Derechos Humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, invisibilidad y progresividad; y el segundo en sus
parrafos primero y segundo establece que el Derecho a la Informacion sera
garantizado por el Estado, al igual que toda persona tiene Derecho al libre Acceso a

la Informacién Puablica y oportuna.

En mérito de lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 6° parrafo segundo
de la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, articulo 80, fraccion |,
incisos b), c), con relacion a los articulos 128,142, 148, 149, 150, 151, 152, 155, 156,

157, fraccion IV, 166 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la t
Informacion Publica del Estado de Colima en vigor, se emiten los siguientes puntoV

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Este Organo Garante determina MODIFICAR la respuesta del sujeto
obligado, y se le mandata hacer entrega de la informacion sefialada en un plazo no
mayor a 10 (diez) dias habiles contados a partir de la notificacién que nos ocupa; lo

anterior, en términos del Considerando Quinto de la presente Resolucion.

i
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SEGUNDO.- Se previene al sujeto obligado para que haga entrega de la informacion
sefalada, apercibido de que, en caso de desacato se impondran las Medidas de
Apremio que correspondan, acorde a lo establecido en el articulo 170 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima, mismas que
van desde: a) Apercibimiento; b) Amonestacion Publica; y c) Multa por el importe

desde ciento cincuenta hasta mil quinientas unidades de medida y actualizacion.

TERCERO.- Se hace de conocimiento a la parte recurrente que, en caso de
encontrarse insatisfecho o insatisfecha con la presente Resolucion, le asiste el
derecho a impugnar mediante la interposicion del Juicio de Amparo ante el Poder
Judicial de la Federacién; lo anterior, con fundamento en el articulo 155, parrafo
pendultimo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Colima, en el término improrrogable de quince dias habiles, que seran contados

a partir del dia siguiente al que se notifique la presente determinacion.

CUARTO.- Con fundamento en el articulo 155 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Colima, la presente resolucién es

vinculatoria, definitiva e inatacable para el sujeto obligado.

QUINTO.- Notifiquese a las partes la presente Resolucién Definitiva, por medio de la
Plataforma Nacional de Transparencia, lo anterior de conformidad a lo dispuesto por
el articulo 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Colima.

SEXTO.- Se pone a disposicion de la persona recurrente y del sujeto obligado para
la atencion del presente Recurso, el teléfono 3123130418 y el correo electrénico
oficial de notificaciones: notificaciones@infocol.org.mx, para que comunique a este

Instituto el cumplimiento o incumplimiento a la presente Resolucién.

Asi lo resolvié por unanimidad el Pleno Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos de Estado de Colima, presidido por el
Comisionada Presidenta, Maestra Paulina Alejandra UrzGa Goémez, acompafiad

del Secretario de Capacitacion, Educacion y Vinculacién Ciudadana en Funciones

de Comisionado el Licenciado Gilberto Amador Olmos Torres; actuando con el
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No. de Expediente: RR.PNT/066/2025

& Sujeto obligado: Coordinacion de Servicios Educativos del Estado de Colima
Folio de solicitud: 060107325000025
Comisionado Ponente: Gilberto Amador Olmos Torres

in D] SITUTODE TRANSPARENCIA, ACCESO ALA INFORMACION
F PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS DEL ESTADO DE COLIMA

RESOLUCION DEFINITIVA
Titular de la Secretaria de Acuerdos, Licenciado César Margarito Alcantar Garcia,

quien levanta y autoriza con su firma la presente Resolucion, recabando las firmas

de quienes participaron en la misma.

MTRA. PAULINA A NDRA URZUA GOMEZ
iSionada Presidenta

LIC. GILBERTO AMADOR OLMOS TORRES
Secretario de Capacitacion, Educacion y Vinculacién Ciudadana
En Funciones de Comisionado Ponente.

é./’Llé. CESAR MARGARI LOANTAR GARCIA
Secretario de Acu

La presente hoja de firmas corresponde a la resolucién definitiva dictada dentro del
recurso de revision cuyo numero de expediente aparece al rubro anotado.
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el Nombre, 1 parrafo de por ser un dato identificativo de conformidad con el articulo 11, 106, 110, 122 y 124
de la LTAIPEC; articulo 1, articulo 2 fraccion II; articulo 4 fraccion VII, articulo 8 de la LPDPPSOEC; lineamiento Trigésimo
Octavo fraccién | de los LGCDIEVP y de mas normatividad aplicable en la materia.

2.- ELIMINADO el Nombre, 1 parrafo de por ser un dato identificativo de conformidad con el articulo 11, 106, 110, 122 y 124
de la LTAIPEC; articulo 1, articulo 2 fraccion II; articulo 4 fraccion VII, articulo 8 de la LPDPPSOEC; lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los LGCDIEVP y de mas normatividad aplicable en la materia.

*"LTAIPEC: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima.

LGCDIEVP: Lineamientos Genenerales en Materia de Clasificacion y Desclasicacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.

LPDPPSOEC: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Colima."

Realizado con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboraciéon del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco y autorizada para uso del Instituto Colimense de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales.



