Expediente

RR.PNT/160/2025

Fecha: 30 SEPTIEMBRE 2025

Sentido: SOBRESEIMIENTO

Sujeto Obligado: Centro de
Coordinacion, Control,
Comando, Comunicacion,
Cémputo e Inteligencia del

Folio de Solicitud:
062758925000007

; Estado (C5)

| En cuantos servicios acudié y omitié atender Proteccién Civil

Controversia a
resolver

Resumen de la
resolucion

Plazo para dar
cumplimiento

del Municipio de Colima y estatal, periodo 2024-2025
Servicios atendido por bomberos Colima 2024-2025
| Servicios de emergencia atendidos por Cruz Roja 2024-2025

| El sujeto obligado, omite atender la solicitud de informacion

| Se promueve recurso de revision por la falta de respuesta
- Comparece el Sujeto obligado a proporcionar constancias
| en vias de comunicacién al recurrente.

informacion solicitada.

Esclarecer si del contenido de las constancias que via
comunicacién al recurrente puso a disposicion el sujeto
obligado en el recurso de revision, se desprende la

el recurso

Una vez que se analiza el contenido de las constancias que
via comunicacién al recurrente puso a disposicién el sujeto
obligado en el recurso de revisién, se pone de manifiesto
que se solventa en su totalidad la informacioén solicitada,
actualizandose el SOBRESEIMIENTO por quedar sin materi;/
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Colima, Col., a 30 (treinta) de septiembre del 2025 (dos mil veinticinco).

VISTO el expediente relativo al Recurso de Revisién, interpuesto por la persona
recurrente que a continuacién se menciona, se procede a dictar la presente

Resolucién Definitiva con base a los siguientes:
RESULTANDOS

.- EI 11 (once) de agosto de 2025 (dos mil veinticinco), la persona solicitante, ahora
recurrente, quien se dice llamaipiE NGRS IEN 'omovie Recurso de
Revisién en contra del sujeto obligado, CENTRO DE COORDINACION, CONTROL,
COMANDO, COMUNICACION, COMPUTO E INTELIGENCIA DEL ESTADO (C5);
sefialando como razén de su agravio: “No han dado respuesta a la solicitud
realizada” (sic), hipétesis que encuadra dentro del supuesto establecido en el articulo
150, fraccion VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Colima: la informacién materia del sumario y requerida mediante solicitud

con nimero de folio 062758925000007, consiste en lo siguiente:

“buen dia, con base en sus registros de servicios, solicito amablemente la
siguiente informacion.

- a cuantos servicios a acudido proteccion civil del municipio de colima en
el 2024 y 2025

- a cuantos servicios no fueron atendidos por cualquier razon por
proteccion civil colima en el 2024 y 2025

- cuantos servicios atendio bomberos colima en 2024 y 2025

_ cuantos servicios de emergencia atendio cruz roja en 2024 y 2025

- cuantos servicios atendio proteccion civil estatal en 2024 y 2025

agradeciendo su informacion quedo atento” (sic).

Il.- EI 15 (quince) de agosto de 2025 (dos mil veinticuatro), en términos de lo
dispuesto por el articulo 150, fraccion VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Estado de Colima, se dictd el Acuerdo de Radicacion,
asignandole el nimero de expediente RR.PNT/160/2025, donde se instruyd correr

traslado a las partes contendientes para que, €n Su caso, manifestaran lo que @ su
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derecho conviniera y ofrecieran todo tipo de pruebas y alegatos, de conformidad a lo
establecido en los articulos 155, fraccion Il y 156, fracciones Il y I, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima en vigor.

lll.- El 18 (dieciocho) de agosto de 2025 (dos mil veinticuatro), se notifico a las
partes la admision de la causa administrativa, tal y como consta en el “Acuse de recibo
de Admisién”, en donde se les concede el término de 07 (siete) dias habiles contados
a partir del dia siguiente de la respectiva notificacion, para que, en su caso,
manifestaran lo que a su derecho conviniera y ofrecieran todo tipo de pruebas y
alegatos, de conformidad a lo establecido en los articulos 155 fraccién Il y 156
fracciones Il y Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del
Estado de Colima.

IV.- En fecha 29 (veintinueve) de septiembre de 2025 (dos mil veinticinco), el
sujeto obligado presentd constancias en vias de Comunicacion al Recurrente, sin
ejercer el derecho a manifestar alegatos, no asi el recurrente; cerrandose la
instruccion en términos de lo dispuesto en los articulos 155, fraccion Il y 156,
fracciones V y VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Colima, dejandose las actuaciones para el pronunciamiento de la

Resolucién Definitiva correspondiente.

En virtud de lo expuesto se emiten los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos del Estado de Colima es competente para
conocer el presente asunto, de conformidad con lo establecido en el transitorio Cuarto
del Decreto Numero 153 por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la constitucién politica del estado libre y soberano de colima, en
materia de acceso a la informacién publica y proteccidén de datos personales, y

concordancia con los articulos 72, 74, 80 fraccion | incisos b) y ¢), articulos 128, 141,
148, 149, 150, 151, 152, 154, 155, 155 Bis, 156 y 157, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacién Publica del Estado de Colima, asi como los articulos 7,8y9,

5 de mayo #88, Col. Centro, Colima, Col.
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fracciones | y Ill del Reglamento Interior del Instituto de Transparené:ia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos del Estado de Colima, por derivarse el
presente asunto de un medio de impugnacion presentado ante este Organo Garante
de Acceso a la Informacion, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, por
la causal sefialada por el impetrante; en este sentido, el Pleno de este Organismo,
asumiendo el criterio de interpretacién de los articulos 74, 80 fraccion | incisos b) y )
articulos 128, 141, 148, 149, 150, 151, 152, 154, 155, 156 y 157, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Colima en vigor

sustancioé el presente Recurso de Revision.

La causal en que incurrié el sujeto obligado, segun refiere la persona promovente, le
motivé el interés juridico para presentar el Recurso de Revision que se resuelve, y en
consecuencia a este Instituto sustanciar el procedimiento administrativo de Ley; esto
de conformidad con los articulos 128, 141, 148, 149, 150, 151, 152, 154, 155, 1567 y
demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Colima en vigor que lo prevén expresamente.

En virtud de lo anterior, y bajo los principios de certeza, eficacia, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo, y
transparencia, le corresponde a este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos del Estado de Colima conocer y resolver
los Recursos de Revision que se interpongan contra las omisiones, actos y violaciones
por los sujetos obligados con relacion a las solicitudes de acceso a la informacion,
establecer plazos para la rendicién de informes, realizar diligencias y llevar a cabo, a
peticion de parte, investigaciones en relacion a los procedimientos administrativos
sobre el incumplimiento de la Ley, consignadas en los articulos 74, 80, fraccion |,

incisos b) y c) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Colima en vigor.

SEGUNDO. Requisitos de procedencia. El Recurso de Revisién interpuesto resultd -
admisible, toda vez que cumpli6 con los requisitos previstos en los articulos 149, 150/
151 y 152 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de Colima, como se expone a continuacion:

, _ y de mayo :‘.‘.’"‘ ( aI Centro, Colima, Col
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a) Oportunidad. La presentacion del presente Recurso de Revisién es oportuna,

toda vez que:

b) Fecha de recepcion de la solicitud. - el 28 (veintiocho) de julio de 2025 (dos

mil veinticinco).

c) Fecha limite de respuesta. - el 07 (siete) de agosto de 2025 (dos mil

veinticinco).

d) Cdmputo del plazo para promover Recurso de Revision. - Del dia 08 (ocho)
de agosto de 2025 (dos mil veinticinco), al 28 (veintiocho) de agosto de

2025 (dos mil veinticinco).

e) Presentacion del Recurso de Revision. - 11 (once) de agosto de 2025 (dos

mil veinticinco), siendo por lo tanto procedente el medio de impugnacion.

TERCERO. Improcedencia. Previo al analisis de fondo de los argumentos formulados
en el medio de impugnacién que nos ocupa, esta autoridad resolutora realiza el
estudio oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento del Recurso de
Revision, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio preferente atento
a lo establecido en la siguiente tesis de jurisprudencia 158, con numero de registro
395571, emitida por el Poder Judicial de la Federacién que a la letra establece lo

siguiente:

‘IMPROCEDENCIA. Sea que las partes la aleguen o no, debe
examinarse previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser
esa cuestion de orden publico en el juicio de garantias.

Quinta Epoca: Tomo XVI, pag. 1518. Amparo en revision. Herrmann
Walterio. 29 de junio de 1925. Unanimidad de 10 votos. En la publicacién no
se menciona el nombre del ponente.

Tomo XIX, pag. 311. Amparo en revisién 2651/25. Paez de Ronquillo Maria
de Jesus. 21 de agosto de 1926. Unanimidad de 9 votos. En la publicacién
no se menciona el nombre del ponente. Tomo XXIl, pag. 195. Amparo en
revision 1301/24/1ra. Fierro Guevara Ignacio. 24 de enero de 1928.
Unanimidad de 10 votos. En la publicacion no se menciona el nombre del
ponente. Tomo XXII, pag. 200. Amparo en revision 552/27. "C. Fernandez
Hnos. y Cia" 24 de enero de 1928. Mayoria de 9 votos. Disidente: F. Diaz ~—
Lombardo. En la publicacién no se menciona el nombre del ponente. Tomo
XXIl, pag. 248. Amparo en revisién 1206/27. Cerveceria Moctezuma, S. A.
28 de enero de 1928. Unanimidad de 8 votos. En la publicacién no s
menciona el nombre del ponente. Nota: El nombre del quejoso del primer

wwweinfocol org.mx
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precedente  se  publica  como Herman en los diferentes
Apéndices.”  |Enfasis afiadido]

Por ser una cuestion de previo pronunciamiento, se analizara si procede sobreseer €l
presente Recurso de Revision, en atencién a las constancias que obran en el

expediente que nos ocupa.

Al respecto es necesario sefialar que los articulos 157, fracciones | y I, 158, fraccion
|y 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

Colima, establecen lo siguiente:

“Articulo 157.- Las resoluciones que dicte el Organismo Garante para
resolver los recursos que ante é/ sean planteados, podrén determinar:

. Desecharlo;

I/l.  Sobreseerio;

”

“Articulo 158.- El recurso serd desechado por improcedente cuando:

|.  Sea extemporaneo;

I Se esté tramitando ante el Poder Judicial algin recurso o medio de
defensa interpuesto por alguna de las partes;

/Il. No se actualice alguno de los supuestos contenidos en el articulo 150 de
la presente Ley;

V. No se hubiera desahogado la prevencion formulada al recurrente;
V. Seimpugne la veracidad de la informacién proporcionada;
VI. Se trate de una consulta; o

VIl. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revisién, en cuyo caso
el desechamiento comprendera Unicamente los nuevos contenidos.”

“Articulo 159.- El recurso seré sobreseido en los casos siguientes:
. Por desistimiento expreso del recurrente;

/l. Cuando el recurrente fallezca;

/ll. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso, y

IV. Cuando admitido el recurso sobrevenga o se advierta la existencia de -
una causal de improcedencia de las enumeradas en el articulo anterior.”

Ahora bien, analizadas las constancias que integran el expediente en el que se actua,

no se advierte que la persona que recurre, seé haya desistido del Recurso de Revisio

5 de mayo #88, Col. Centro, Colima, Col.
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ni se tiene constancia que haya fallecido, ni se advierte que se actualice alguna de las
causas que establecen los articulos 158 y 159 de la Ley de la materia.

CUARTO. Al no actualizarse alguna causal de improcedencia o sobreseimiento, y
haberse cerrado la instruccién, este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos procede al estudio y resoluciéon del presente
Recurso de Revision, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 155, fraccién I,
155 BIS, 156 fracciones V y VII, y 161 de la Ley de la materia

QUINTO. Estudio. Este Organo Garante plantea el SOBRESEIMIENTO en atencién

a los motivos y fundamentos que a continuacién se exponen:

La Rendicion de Cuentas es el deber que tienen las instituciones publicas que
administran recursos publicos, justificar y explicar, ante la autoridad y la ciudadania,
sus decisiones, funciones y el uso de los fondos asignados, asi como los resultados

obtenidos, de manera completa, veraz, oportuna y comprensible.

La Transparencia significa dejar ver a la poblacion las razones, motivos y detalles del
gasto publico divulgados por la autoridad, es abrir la informacién al escrutinio publico

sin que medie solicitud de las personas.

Por Informacion Publica se entiende todo registro, archivo, documento o cualquier
dato que se recopile, mantenga, procese o se encuentre en poder de los sujetos

obligados, que no tenga el caracter de confidencial, ni reservado.

El Derecho de Acceso a la Informacién, implica el derecho de las personas de

informarse y ser informado y la obligacién del Estado de informar.

Lo consignado en lineas anteriores, se encuentra establecido y reconocido en la ¢
Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos como derecho humanf,/
protegido en los articulos 1° y 6° de la Carta Magna, los cuales refieren lo siguiente;

“Articulo 10.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarén
de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podré restringirse ni

i 5 de mayo #88, Col. Centro, Colima, Col.
www.infocol.org.mx ARG ) 0 8 A I ARt oo b



No. de Expediente: RR.PNT/160/2025

Sujeto obligado: CENTRO DE COORDINACION, CONTROL,
COMANDO, COMUNICACION, COMPUTO E INTELIGENCIA DEL
ESTADO (C5)

Folio de solicitud: 062758925000007

Secretarlo en fur{lncmnes de Coms:onado Lic. Gilberto Amador

"H{Mw* {F CEN h”\ fy
INFOCOl e ST e e
CA Y PROTECCION l,,.mmsi DO DE COLH ‘

l'l =
lr g,

suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.”

“Articulo 60.- La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral,
la vida privada o los derechos de terceros, provoque algin delito, o perturbe
el orden publico, el derecho de réplica serd ejercido en los términos
dispuestos por la ley. El derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado”.

“Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observara lo
siguiente:

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los
Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias,
se regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las
leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de
maxima publicidad.

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los téerminos y con las excepciones que fijen las leyes.

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendra acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y
procedimientos de revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran
ante érganos u organismos especializados e imparciales, y con autonomia
operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberéan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electronicos
disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus indicadores de
gestion y el gjercicio de los recursos publicos”

VI. Las leyes determinarén la manera en que los sujetos obligados deberan
hacer publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen
a personas fisicas o morales.

VIl. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la
informacién publica serd sancionada en los términos que dispongan las
leyes.”

A su vez, el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, irroga

lo siguiente:

“Articulo 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion.” /‘

{

Asi también en el articulo 13, arabigo 1 de la Convencién Americana sobre Derechos

Humanos dispone lo siguiente:

“Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

5 de mayo 188, Col. Centro, Colima, Col
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1.- Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones
e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su

eleccion.”

Robustece el fundamento para salvaguardar el derecho de acceso a la informacion lo
establecido en el arabigo 2 del articulo 19 del Pacto Internacional de los Derechos

Civiles y Politicos el cual sefiala lo siguiente:

“Articulo 19.- 2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su
eleccion.”

Fortalece la normatividad aplicable el articulo 5°, apartado B de la Constitucion Politica

del Estado Libre y Soberano de Colima, el cual irroga lo siguiente:

“ARTICULO 5.

A (.)

B. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendré acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales y a la rectificacion de éstos.

En la interpretacién del derecho de acceso a la informacién debera prevalecer
el principio de méaxima publicidad y su ejercicio se regira por los siguientes
principios y bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano u
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial del Estado, de los
municipios, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato, que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito del Estado y
los municipios, es publica y sblo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad, en los términos que fijen las leyes;

II. La informacién que se refiere a la vida privada y a los datos personales seréa
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes;

I1l. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio
de sus facultades, competencias y funciones; la ley determinara los supuestos
especificos bajo los cuales procederé la declaracion de inexistencia de la
informacion.

Asi como los articulos 1, 2, 3, 5,6,7,9, 10 y 11 de Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica del Estado de Colima en vigor.

Por su parte, el articulo 8° de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Colima, establece que para ejercer el derecho de acceso a la

informacion publica no sera necesario acreditar derechos subjetivos, interés legitimo
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o las razones que motivan el requerimiento de informacién. Sirva de apoyo por

identidad de razén a lo anterior, el Criterio Federal que a continuacién se transcribe:

“TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES QUE RIGEN ESE
DERECHO.

De la declaracién conjunta adoptada el 6 de diciembre de 2004 por el relator
especial de las Naciones Unidas para la libertad de opinién y expresion, el
representante de la Organizacién para la Seguridad y Cooperacion en
Europa para la Libertad de los Medios de Comunicacion y el relator especial
de la Organizacion de los Estados Americanos para la libertad de expresion,
aplicable a la materia en virtud de lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién  Publica
Gubernamental, se advierten como principios basicos que rigen el acceso a
la informacién los siguientes: 1. El derecho de acceso a ésta es un derecho
humano fundamental: 2. El proceso para acceder a la informacioén publica
debera ser simple, répido y gratuito o de bajo costo; , 3. Debera estar sujeto
a un sistema restringido de excepciones, las que solo se aplicaran cuando
exista el riesgo de dario sustancial a los intereses protegidos y cuando ese
dafio sea mayor que el interés publico en general de tener acceso a la
informacion; mientras que del anélisis sistemético de los articulos 2, 6, 7, 13,
14 y 18 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, se desprenden los siguientes: 1. La informacién de
los Poderes de la Unién, érganos constitucionales auténomos, tribunales
administrativos federales y cualquier otro 6érgano federal es publica y debe
ser accesible para la sociedad, salvo que en los términos de la propia ley se
demuestre en forma clara y debidamente sustentada que amerita
clasificarse como reservada o confidencial y 2. Que el derecho de acceso a
la informacién es universal.

Suprema Corte de Justicia de la Nacién Registro digital: 170998 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Novena Epoca Materias(s): Administrativa

Tesis: 1.80.A.131 A Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta. Tomo XXVI, Octubre de 2007, pagina 3345 Tipo:Aislada

OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL
PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revisién 133/2007. Aeropuerto de Guadalajara, S.A. de C.V. 31
de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente: Adriana Leticia
Campuzano Gallegos. Secretaria: Miriam Corte Gémez.”

Es asi que, de las constancias que integran el expediente que se actua, se advierte
que se le hizo constar al sujeto obligado ante el cual se presenté la solicitud de
informacion, el nombre de la persona que recurre, el nimero de folio de respuesta

la solicitud de acceso a la informacion, la fecha en que fue notificada la respuesta

persona solicitante o bien, |a fecha en que tuvo conocimiento del acto reclama

de presentacién de la solicitud, el acto que se recurre, las razones 0 motivps de
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inconformidad; y la copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la

notificacién correspondiente, salvo en el caso de respuesta de la solicitud.

En este sentido, persona solicitante, ahora recurrente, mediante solicitud de acceso a
la informacién publica cuyo nimero de folio es de las partes conocido, requirié al sujeto

obligado la informacién que a continuacion se transcribe:

‘buen dia, con base en sus registros de servicios, solicito amablemente la
siguiente informacion.

- a cuantos servicios a acudido proteccion civil del municipio de colima en
el 2024 y 2025

- a cuantos servicios no fueron atendidos por cualquier razon por
proteccion civil colima en el 2024 y 2025

- cuantos servicios atendio bomberos colima en 2024 y 2025

- cuantos servicios de emergencia atendio cruz roja en 2024 y 2025

- cuantos servicios atendio proteccion civil estatal en 2024 y 2025

agradeciendo su informacion quedo atento” (sic).

Sin que el sujeto obligado haya atendido la solicitud planteada, tal y como se aprecia
con la captura de pantalla del tramite del medio de impugnacion ante la Plataforma

Nacional de Transparencia.

E3ta Unidad de Tramparenc

Inconforme con la falta de respuesta, la persona solicitante promovio el Recurso de
Revision que nos ocupa, sefialando en esencia como motivo de inconformidad que,
no se le proporcioné respuesta a la informacion solicitada, actualizandose ante ta/

circunstancia lo establecido en el articulo 150, fraccién VI de la Ley de Transparenci

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima. En este contexto, una vez
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admitido, se dio vista a las partes por un plazo de 7 (siete) dias habiles para que
manifestasen lo que en su derecho corresponda; aportando solo el sujeto obligado en
la etapa procesal de Comunicacién al Recurrente, constancias de cuto contenido se

desprende la siguiente informacion:

Colima se transforma
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ablemente la siguiente informacién.
rvicios a acudido proteccidn civil def runicipio de colima en el 2024 y 2025
-ervicios no fueron atendidos por cualquier razéa por protecelén civil colima en ol

“colicito an
- € ucinio
- O CHONT
2024 y 71
- euantos servicios atendidé bombeoros colimea en 2024 y 2025

- cuUnto rvicios de emergencia atendio cruz rofa en 2024 y 2025
- cuantos servicios atendit proteccidn civil estatal on 2024 y 2025"

5

.F, ! =“U ddad Jde Transparercia del Centro de Caordinacién, Control, Comandlo,
Comunicacién, Computo ¢ Inteligencia del Estado (€5§) lo bace de s con cimionta de la
siguiente informacion.

Hespocia "o cuantos servicios o acudido proteceidn civil del municipio de colime en el
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estas son canalizadas al (‘rntro Regulador deo Ufgon»"n" Muhc W5 [CRUM} de fa secretaria de
Salud, quienes con 1 5 105y ables de coordinar s atencio dicas cpie oo r-“":'..-': Ol
Estacio

En stencidn a “cuantos g :vu.m'" uh_mlm protececion civil estatal on 2024 y 2025", I
informo que durante of 2024 fucron atendi tLotal de 2,368 roportes, tong .4=.w=u ¢ v ol
2025 fucron 2,056,

Ast rmismo le infarmo quie dichos datos eonespondoen 3 hochos ri portados 4 la Linea de
Atencidn de Emergencias 9-1-1, dichos dalos puedlen variar con fe SRS 3 OLOS NUMeros o
atencion de cada una de las corporaciones de emergencias solicitact

Sin rmas por el momento, e envic un cordial satude

CORERMO DEL ESTADG BE COUMA

RESPETUOSAMENTE .
CIUDAD DE COLIMA, COLIMA A; 11 DE ACOSTO DE 202%

m{Afls.kGf\”.’\ \Jmo Dcw‘"tﬁl

T Mmo ANGEL nm:n FEVER CONTROL, COMARDO,
SULDIRECTOR DE ASUNTGS JURIDICOS Y TITULAR DE LA UNIDAD DECMREIHONGMNNTR pEl
CENTRO DE COORDINACION, CONTROL, COMANDO, COMUNICHETRSINEN B LSO
INTELIGENCIA DEL ESTADO (€51).

En se sentido, analizado el contenido de la informacién que en via de Comunicacién
al Recurrente puso el sujeto obligado a disposicion del recurso de revisién, se advierte
que, no obstante incumplir con la atencién a la solicitud de origen, solventa el
requerimiento de informacién con las constancias digitales remitidas, esto de manera
integra la peticion planteada materia del presente medio de impugnacion; quedando
satisfecho el derecho de acceso a la informacién de la persona solicitante recurrente,

dejando por ende sin materia el medio de impugnacién administrativo.

Es relevante poner de manifiesto el Criterio de Interpretacion emitido por el extinto -

.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Dato
Personales (INAI) que a continuacién se transcribe, el cual, aun cuando no osteV
vigencia, si dicta una directriz de como todo acto de autoridad debe cumplir con, los
requisitos de congruencia y exhaustividad.
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“CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. Sus alcances para garantizar el
derecho de acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada
uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, Jos sujetos obligados cumpliran
con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas
que emitan guarden una relacion l6gica con lo solicitado y atiendan de
manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.”

Del Criterio en cita, se colige que, todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad como acontece en la especie, los cuales
implican, en materia de transparencia y acceso a la informacién, que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por la parte solicitante ahora recurrente
y la respuesta proporcionada por la autoridad obligada, y que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados, es decir, que las respuestas que
los sujetos obligados emitan deben guardar una relacion légica con lo requerido y
atender de manera puntual y expresa cada uno de los contenidos de informacion,

circunstancia que en el planteamiento cuasi jurisdiccional administrativo sucede.

Asi, este Instituto observa que, el sujeto obligado en la especie, entrega la informacion
solicitada, circunstancia anterior la cual, evidencia que, solventa el derecho de acceso
a la informacién de la persona recurrente, dejando por lo tanto sin materia el medio de
impugnacion que se resuelve, en razén de haberse satisfecho la pretension hecha
valer en el medio de impugnacidén que nos ocupa, esto es, que sé le entregase la

informacién solicitada; actualizando en si, con ello, la hipétesis para SOBRESEER el

recurso de revision.

Es oportuno sefialar que, este Organo Garante no esta facultado para pronunciarse
sobre la veracidad de la informacion que los Sujetos Obligados ponen a disposicion
de las personas solicitantes; situacion que se aleja de las atribuciones de este Institutoy,

maxime que al momento que ponen a disposicién ésta, la misma tiene el caracter

oficial y se presume veraz.
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Lo anterior por disposicion expresa de la fracciéon V del articulo 158 de |a Ley de

Transparencia y Acceso a la Informaci6én Publica del Estado de Colima, que dispone:

“Articulo 158.- El recurso seréa desechado por improcedente cuando:
I. Sea extemporéneo;

Il. Se esté tramitando ante el Poder Judicial algtin recurso o medio de defensa
interpuesto por alguna de las partes;

Ilf. No se actualice alguno de los supuestos contenidos en el articulo 150 de |a
presente Ley;

IV. No se hubiera desahogado la prevencién formulada al recurrente;
V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;
Vl. Se trate de una consulta; o

VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, en cuyo caso el
desechamiento comprendera tnicamente los nuevos contenidos...”

Circunstancia anterior que, obliga a este Pleno a determinar el SOBRESEIMIENTO

la respuesta dentro del recurso promovido; cobra vigencia en el caso en concreto la

hipétesis de resolucién prevista en la fraccion Il del articulo 157 y de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion al diverso articulo 159

fraccion que establece:

“Articulo 157.- Las resoluciones que dicte el Organismo Garante para resolver
los recursos que ante él sean planteados, podran determinar:
I. Desecharlo;

Il. Sobreseerlo;

Ill. Confirmar la respuesta del sujeto obligado; o

IV. Revocar o modificar la respuesta del sujeto obligado.”

Articulo 159.- El recurso seré sobreseldo en los casos siguientes:
I. Por desistimiento expreso del recurrente;

II. Cuando el recurrente fallezca;

Ill. Cuando por cualquier motivo quede sin materia el recurso; y

IV. Cuando admitido el recurso sobrevenga o se advierta la existencia de una
causal de improcedencia de las enumeradas en el articulo anterior.

En mérito de lo antes expuesto y fundado, se emiten los siguientes puntos:

-
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RESOLUTIVOS:

PRIMERO. - Este Organo Garénte determina el SOBRESEIMIENTO; esto en términos

del Considerando QUINTO de la presente Resolucién Definitiva.

SEGUNDO.- Se hace de conocimiento a la persona recurrente que, en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho a impugnar,
mediante la interposicion del recurso de inconformidad de acuerdo con el DECRETO
por el que se expiden la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares: y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion en
fecha 20 (veinte) de marzo de 2025 (dos mil veinticinco), a través del Juicio de Amparo
ante el Poder Judicial de la Federacion, lo anterior con fundamento en el articulo 155,
parrafo penultimo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Colima, en el término improrrogable de quince dias habiles, que seran

contados a partir del dia siguiente al que se notifique la presente determinacion.

TERCERO. - Notifiquese la presente Resolucion a la persona recurrente y al sujeto
obligado a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, lo anterior de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica del Estado de Colima.

CUARTO. - En su oportunidad, archivese el expediente como asunto total y

definitivamente concluido.

Asi lo resolvié por unanimidad el Pleno Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos de Estado de Colima, presidido por el
Comisionada Presidenta, Maestra Paulina Alejandra UrzGa Gémez, y el Secretario de
Capacitacion, Educacion y Vinculacion Ciudadana en funciones de Comisionado, Lic.
Gilberto Amador Olmos Torres; actuando con el Titular de la Secretaria de Acuerdos,
Licenciado César M. Alcantar Garcia, quien levanta y autoriza con su firma la presen

resolucion, recabando las firmas de los Comisionados que participaron en la migma.
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el Nombre, 1 parrafo de por ser un dato identificativo de conformidad con el articulo 11, 106, 110, 122 y 124
de la LTAIPEC; articulo 1, articulo 2 fraccion II; articulo 4 fraccion VII, articulo 8 de la LPDPPSOEC; lineamiento Trigésimo
Octavo fraccién | de los LGCDIEVP y de mas normatividad aplicable en la materia.

2.- ELIMINADO el Nombre, 1 parrafo de por ser un dato identificativo de conformidad con el articulo 11, 106, 110, 122 y 124
de la LTAIPEC; articulo 1, articulo 2 fraccion II; articulo 4 fraccion VII, articulo 8 de la LPDPPSOEC; lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los LGCDIEVP y de mas normatividad aplicable en la materia.

*"LTAIPEC: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima.

LGCDIEVP: Lineamientos Genenerales en Materia de Clasificacion y Desclasicacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.

LPDPPSOEC: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Colima."

Realizado con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboraciéon del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco y autorizada para uso del Instituto Colimense de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales.



